Информация о количестве и характере поступивших в администрацию Шварихинского сельского поселения Нолинского района обращений граждан за 1 полугодие  2014 года
 
          Работа по рассмотрению обращений граждан ведется в соответствии с требованиями действующего законодательства.

          За 6 месяцев 2014 года  в администрацию Шварихинского сельского поселения Нолинского района  поступило 581 обращение граждан. В письменной форме обращений  не поступало, в устной форме -579 .

          Устные  вопросы, с которыми обращались граждане в администрацию:

- ремонт водопровода и водопроводных колонок- 16 обращений;

- земельные вопросы - 14;

- вопросы благоустройства – 14 обращений;

- выдача различных справок- 530;

- обеспечение баллонным газом - 194;

-вопросы регистрации и снятия с регистрационного учета в муниципальном жилье - 5;

- вопросы воинского учета- 31;

- выдача характеристик гражданам- 27;

-вопросы приватизации муниципального жилья - 3;

- нотариальные действия- 14.

 

         Специалистами администрации Шварихинского сельского поселения прилагаются значительные усилия для помощи гражданам в решении волнующих их вопросов, в каждом обращении даётся мотивированный ответ, разъяснение по действующему законодательству, совет, консультация, в том числе, и по Федеральному закону № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» по отнесению полномочий к определенному уровню власти поселения.
         Все обращения рассмотрены своевременно, без нарушения срока.

